


L. REPERE CONCEPTUALE

L1. Repere metodologice privind asigurarea calititii

Strategia CEAC are la bazi Planul de Dezvoltare Institutionald pentru perioada 2020-2024 si se
fundamenteaza pe urmitoarele acte normative:

- Regulamentul de organizare si functionare a unitatilor de invatimant preuniversitar aprobat prin
Ordinul 4183/2022;

- Legea educatiei nationale nr. 1/2011, cu modificarile si completirile ulterioare;

- Legea nr. 87/2006 pentru aprobarea Ordonantei de urgentd a Guvernului ar. 75/2005 privind
asigurarea caliti{ii educatiei, cu modificérile si completirile ulterioare;

- Hotarérea nr. 993/2020 privind aprobarea Metodologiei de evaluare institutionald in vederea
autorizarii, acreditirii §i evaludrii periodice a organizatiilor furnizoare de educatie cu
modificarile si completirile ulterioare;

- Hotararea nr. 994/2020 privind aprobarea standardelor de autorizare de functionare provizorie
si a standardelor de acreditare si de evaluare externa periodici in Invatimantul preuniversitar cu
modificdrile si completirile ulterioare;

- Ordinul nr. 6106/2020 privind aprobarea Regulamentului de inspectie a unitafilor de
invitimant preuniversitar cu modificarile si completdrile ulterioare;

- Ordonanta de urgenta nr. 48/2018 privind drepturile elevilor scolarizati in unitati de invatadmant
infiintate in procesul de organizare a retelei scolare si pentru modificarea si completarea Legii
educatiei nationale nr. 1/2011, precum si pentru modificarea i completarea Ordonantei de

urgenti a Guvernului nr. 75/2005 privind asigurarea calititii educatiei.

1.2. Definitii

Calitatea educafiei este ansamblul de caracteristici ale unui program de studiu si ale furnizorului

acestuia, prin care sunt indeplinite asteptirile beneficiarilor, preeum si standardele de calitate.

Evaluarea calitdtii educatiei constd in examinarea multicriteriald a msurii In care o organizatie

furnizoare de educatie si programele acesteia indeplinesc standardele si standardele de referinta.




Atunci cand evaluarea calitiitii este efectuati de insigi organizatia furnizoare de educatie, aceasta
ia forma evaludirii interne. Atunci cind evaluarea calititii este efectuatd de o agentie nationala

sau internationald specializati, aceasta ia forma evaludrii externe.

Asigurarea calitdfii educatiei este realizatd printr-un ansamblu de actiuni de dezvoltare a
capacititii institutionale de elaborare, planificare §i implementare de programe de studiu, prin
care se formeazi increderea beneficiarilor ci organizatia furnizoare de educatie indeplineste
standardele de calitate. Asigurarea calititii exprima capacitatea unei organizatii furnizoare de a
oferi programe de educatie in conformitate cu standardele anunate. Aceasta este astfel

promovati incét si conduci la imbunititirea continui a calitatii educatiei.

Controlul calitétii educatiei in unititile de invatimant prescolar, primar, gimnazial, profesional,
liceal si postliceal presupune activitati si tehnici cu caracter operafional, aplicate sistematic de o

autoritate de inspectie desemnati pentru a verifica respectarea standardelor prestabilite.

Fmbunditdtirea calitdtii educatiei presupune evaluare, analizi i actiune corectivd continud din
partea organizatiei furnizoare de educatie, bazati pe selectarea si adoptarea celor mai potrivite

proceduri, precum si pe alegerea si aplicarea standardelor de referin{a.

1.3. Metodelogia asiguririi calititii in educatie

Metodologia asiguririi calititii in educatie cuprinde urmitoarele componente:
- criterii;

- standarde si standarde de referint;

- indicatori de performanta;

- calificéri.

Calitatea in educatie este asiguratd prin urmétoarele procese:

- planificarea si realizarea efectivid a rezultatelor agteptate ale invatirii;
- monitorizarea rezultatelor;

- evaluarea interni a rezultatelor;

- evaluarea externi a rezultatelor




Componentele si procesele de asigurare a calitétii si relatiile dintre ele se diferentiazi in
functie de:

- nivelul de invitimant si, dupa caz, al calititii;

- tipul organizatiei furnizoare de educatie;

- tipul programului de studii.

1.4, Explicarea termenilor specifici

Criteriul se referd la un aspect fundamental de repartizare si functionare a unei organizatii
furnizoare de educatie.

Standardul reprezinti descrierea cerintelor formulate in termen de reguli sau rezultate, care
definesc nivelul numim obligatoriu de realizare a unei activitti in educatie.

Standardul de referintd reprezintd descrierea cerintelor care definesc un nivel optimal de
realizare a unei activitdti de citre o organizatie furnizoare de educatie, pe baza bunelor practici
existente la nivel national, european sau mondial.

Indicatorul de performanid reprezinti un instrument de masurare a gradului de realizare a unei
activititi desfisurate de o organizatie furnizoare de educafie prin raportare la standarde, respectiv
la standardele de referinia.

Calificarea este rezultatul inviatirii obginut prin parcurgerea si finalizarea unui program de studii

profesionale sau universitare.

LS. Domenii si criterii

Asigurarea calititii educatiei se referdi la urmitoarele domenii si criterii:

A) Capacitatea institutionald, care rezultid din organizarea internd i infrastructura disponibila,
definitd prin urmétoarele criterii:

a) structurile institutionale, administrative si manageriale;

b) baza materiald si optimizarea utilizirii bazei materiale;

c) resursele umane $i capacitatea institutiei de atragere a resurselor umane externe institutiei si

din afara {3rii, in conditiile legii.




B) Eficacitatea educationali, definiti ca valoare adiugati si valoare creatd de furnizorul de
educatie, cu urmitoarele criterii:

a) continutul programelor de studiu care definegte oferta educationald a furnizorului de educatie,
curriculumul national;

b) rezultatele invitirii, cu evaluarea rezultatelor scolare §i a activitatilor extracurriculare;

c) angajabilitatea;

d) activitatea financiara a Scolii Gimnaziale "Mihai Eminescu”.

C) Managementul calititii, care se concretizeazi prin urmdtoarele criterii:

a) strategii si proceduri pentru asigurarea calitiifii prin autoevaluare institutionala, implementarea
managementului calitatii la nivelul organizatiei, revizuirea periodica a ofertei educationale a
scolii si optimizarea procedurilor de evaluare a invatarii;

b) proceduri privind inifierea, monitorizarea si revizuirea periodici a programelor de studiu
concretizate in oferta educationald a scolii si proiectul de dezvoltare institutionald a $colii
Gimnaziale "Mihai Eminescu”;

¢) proceduri obiective si transparente de evaluare a rezultatelor invi{arii inclusiv de catre elevi;
d) proceduri de evaluare periodic a calitatii corpului profesoral;

) accesibilitatea resurselor adecvate invatarii;

f) baza de date actualizata sistematic referitoare la asigurarea internd a calitétii, ca interfad a
Scolii Gimnaziale "Mihai Eminescu” cu beneficiarii directi si cu cei indirecti prin care este
facuta vizibila intreaga activitate a Scolii Gimnaziale "Mihai Eminescu”.

g) transparenta informatiilor de interes public cu privire la programele de studii si, dupd caz,
certificatele, diplomele si calificérile oferite;

h) funcfionalitatea structurilor de asigurare a calit¥i{ii educatiei, conform legii, prin care este
vizata direct activitatea C.E.A.C. in evaluarea internd a Scolii Gimnaziale "Mihai Eminescu”.

i} acuratetea raportdrilor previzute de legislatia in vigoare.

1I. DIAGNOZA MEDIULUI PREUNIVERSITAR

I1.1. Analiza mediului extern




Céand ne referim la mediul extern, avem in vedere urmitorii factori: legislativi, economici,
socio-culturali, demografici si factorii contextuali ai organizatiei educationale.

Activitatea oricdrei entititi economico-sociale este influenfatd intr-o mare mésurd de
factorii politici, economici, sociali, tehnologici si ecologici, care se manifestd din mediul in care
aceasta isi desféigoard activitatea.

Performanta institutionali este stimulati sau atenuati semnificativ de conjunctura politica
si de evolutia economici la nivel local, regional, national i internaional, de progresul social
intern si de integrarea instructurile §i economice si culturale ale Uniunii Europene.

Cuceririle tehnologice, inventiile si inovatiile in domeniul industrial, precum si
necesitatea de a pastra un mediu natural ecologic pot contribui la eficientizarea procesului
instructiv educativ si la asigurarea finalititilor educationale. De aceea, este necesara o radiografie
exigents a mediului in care isi desfiigoard activitatea institutia de invatdmant, pentru a identifica
oportunitagile pe care trebuie si le valorifice proiectul de dezvoltare institufionald in scopul
maximizirii rezultatelor.

Factorii legislativi

Legea Educatiei Nationale, publicati pe 10 ianuarie 2011 in Monitorul Oficial, aduce
schimbdri majore pe urmatoarele componente ale sistemului educational preuniversitar:
¥" Structura invitimantului preuniversitar
S-au reconfigurat ciclurile de studii, instituindu-se invatiméntul obligatoriu de la vérsta
de sase ani, prin introducerea clasei pregititoare in structura invatiméantului primar.
v Curriculum-ul national
Conform noii legi, curriculum este tratat transdisciplinar, se pune accent pe competenge:
comunicare in limba roméana/limba maternd, comunicare in limbi striine, matematici, stiinte st
tehnologie, digitale, de utilizare a tehnologiei informaticii, sociale i civice, antreprenoriale, de
sensibilizare si de expresie cultural3, de a invifa si inveli.
v Evaluiri nationale
S-au introdus: examene transdisciplinare, portofoliul educational i probele de admitere
specifice unitatii scolare, evaluarea competentelor elevilor la fiecare doi ani (IL, 1V, V)
v Consiliul de administratie din scoal, este constituit atdt din cadre didactice, cét si din un
reprezentant al primarului, reprezentanti ai consiliului local, reprezentanti ai parintilor dar

si un observator- reprezentant al elevilor (la liceu).




v Finantarea invatiméantului
Finantarea unititilor de invifimant preuniversitar cuprinde finantarea de bazi, finantarea
complementari si finantarea suplimentara.
v" Statutul cadrelor didactice
v Relatia scoala-familie/comunitate capitd o noudi dimensiune prin formalizarea acesteia,
odata cu incheierea unui contract educational intre unitatile de invagamant si parinti. Este
incurajatd implicarea piringilor in deciziile scolii, fiind reprezentati in mod semnificativ

in Consiliile de Administratie, in Comisia de Evaluare si Asigurare a Calitaii.

PARTEA I
MOTIVATIA

(fundamentati pe analiza mediului intern si extern realizata in PDI)

Deriva din nevoile de educatie, identificate la nivelul societatii i al comunitatii vizand

urméitoarele aspecte:

¢ Dezvoltarea individuali a copilulut facilitdnd accesul la educatie nondiscriminator;

e Crearea unui climat de munci si invitare stimulativ atat pentru beneficiarii directi, cét i
pentru beneficiarii indirecti ai serviciilor educationale oferite;

e Asigurarea parintilor ci educatia copiilor lor se face intr-un mediu sigur, intr-o formare
personald permanent;

e Utilizarea instrumentelor educationale moderne, europene si internationale in dezvoltarea
comunitétii de referinti;

o Decizia de a oferi societitii personalitiiti bine pregitite, active si apte a se integra in viata
scolard;

¢ Congtientizarea comunititii de referinti privind protectia mediului si a consumatorului
de servicii educationale;

e Facilitarea contactelor culturale dintre societatea roméneascd si reprezentantii altor

societati, din perspectiva stabilirii echilibrului intre valorile nationale si globale;




e Promovarea unei imagini pozitive Romaniei pe plan international si facilitarea conditiilor

pentru integrarea europeand in plan educational;

Stimularea implinirii individuale in contextul solidaritétii sociale.

Unitatea de invatimint isi propune:

» Asigurarea unui act educational de performantd, care si contribuie la formarea unei
personalititi autonome si creative, la formarea unor copii sinitosi, inovativi, eficienti,
activi, cooperanti care si se adapteze usor la regimul muncii scolare si la orice situatie In
viata.

¢ Acumularea de citre copii/elevi a tehnicilor de muncé intelectuala si practica necesara
instruirii $i autoinstruirii pe durata intregii viei.

¢ Insusirea cunostintelor specifice, a valorilor nationale si universale.

e FEducarea elevilor in spiritul respectarii drepturilor si libertitilor fundamentale ale omului,

al demnititii umane si tolerantei, al schimbului liber de opinii

Viziunea

Respectarea traditiei de exceienta academica, educarea elevilor in spiritul
valorilor europene, intr-un mediu scolar stimuiativ.

Avem ca prioritate pregiétirea eleviior pentru o lume in schimbare,
forméandu-le capacitati, deprinderi si competente care sa le permitd sa-gi
gaseascd locui gi menlirea sociala.

Misiunea

Valorizarea fiecarui copli, stimularea sa intelectuala, dezvoitarea
competenteior emotionale, educarea pentru adaptare la schimbare.

Misiunea Scoiii gimnaziale ,,Mihai Eminescu” este de a oferi tuturor eleviior
s&i gi fiecdruia dintre acestia educatia necesara pentru a deveni persoane
competente, cu o cuitura si valori proprii bine definite .

VALORI
e Asigurarea unui act educational de performanti, care s contribuie la formarea unei
personaliti{i autonome si creative, la formarea unor elevi sinitosi, inovativi, eficienti, activi,

cooperanii care si se adapteze ugor la regimul muncii scolare si la orice situatie in viata.



















PARTEA A II-A
PROIECTAREA SI PLANIFICAREA ACTIVITATIL
DE EVALUARE A CALITATII
TINTELE STRATEGICE ALE EVALUARII CALITATII (rezultate din
diagnoza PDI si tintele strategice formulate in PDI):

T1 — Dezvoltarea bazei materiale si a2 resurselor financiare pentru stimularea creativitatii

elevilor

T2 — Dezvoltarea unui curriculum personalizat in functie de interesele si aptitudinile
elevilor si 2 ofertei bilingve

T3 — Dezvoltarea resurselor umane pentru activitiifile optionale si extracurriculare

T4 — Dezvoltarea relatiilor comunitare §i implicarea scolii in parteneriate interne si
externe;

TS5 - Dezvoltarea managementului institutiei cu accent pe atragerea suplimentari de

fonduri si extinderea proiectului educational

MECANISME DE EVALUARE S$1 ASIGURARE A CALITATII

Asigurarea calititii procesului instructiv-educativ va avea la baza proceduri de monitorizare a
activititii profesorilor: fise de evaluare, asistente la lectie, implicarea activa in comisii, rapoarte
de aactivitate, proiectare, etc. Acestor mecanisme li se va adauga activitatea CEAC cu
regulament de functionare si plan de activitate. Anual, se vor intocmi rapoarte de evaluare i
planuri de Imbunétatire a activitatii.

ALTE MECANISME:

a. Comisia pentru evaluarea si asigurarea calititii;

b. Intruniri pe teme de evaluare a activititii curriculare si extracurriculare — cu planificari anuale;
¢. Planuri manageriale §i itemii de evaluare;

d. Rapoarte de activitate si planuri de imbunététire a activitafii

e. Fise de evaluare a activititii profesorilor, pentru segmentul lectiilor individuale si pentru

perioade mai lungi de un an.
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ITEMI DE EVALUARE A PROIECTULUI

calificat in procent de 100% si in urma

ITEMI PERIOADA TERMEN RESPONSABILI

1. Se elaboreaza brosura informativd a febr. — martie martie 2021 Conducerea
unitégii 2021 unitatii

2. Se reevalueazi oferta educationald si se
imbogitese in raport cu cererile elevilor
si ale familiilor

3. Se popularizeazd oferta unititii si se
incheie contrate de promovare a imaginii
unitatii

4. Se sustin interviurile de fInscriere a mai 2021 15 mai-anual Conducerea
elevilor unitatii

5. Se urmaireste realizarea planului de
scolarizare.

6. Se organizeazd inscrierea elevilor dupa iunie 30 iunie-anual Conducerea §i
sustinerea interviurilor cu familiile secretariatul
acestora §i prezentarea documentelor
personale si a analizelor medicale

7. Se urmdreste integrarea absolventilor cu iunie Permanent Profesorii
succes in proportic de 100%

8. Se elaboreazi programe diferentiate si | Septembrie anual 15 sept. - anual Comisia de
ludnd in calcul copiii/elevii  cu curricnium
dizabilititi si nevoile speciale ale
acestora

9. Se stabileste planul de invatiméant august-anual Sept.-anual Consiliul de

administratie si
Consiliul
profesoral

10. Se realizeazd fincadrarea pesonalului Tunie-august Sept .- anual Conducerea si

inspectoratul
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examenelor de titularizare

1 septembrie/

Administratia si

11. Se achizitioneazi mobilier si se doteazi | Inceputul anului
corespunzator sélile de fucru; scolar anuail conducerea
unitatii
12. Se  diversificd anual  materialele Sept. -anual Sept - anual administatia
manipulative §i programele pentru
stimularea creativitatii
13. Se stabilesc programul zilnic §i rutina de august/anual septembrie/ Consiliul
ingrijire a elevilor anual profesoral si
conducerea
14. Se aleg auxiliarele, se stabilesc august/ 1 septembrie/ Comisia de
bibliografiile si listele cu necesar de septembrie/ anual curriculum
rechizite sau alte materiale gcolare anual
15. Se realizeazi evaluarea initiald si se septembrie/ 15 septembrie/ Profesorii
stabileste nivelul de performan{a pentru anual Anual
tratarea diferentiata
16. Se elaboreazi planificarile anuale septembrie/ anual 15 septembrie/ Profesorii
anual
17. Se stabileste programul activitdtilor | septembrie/ anual armual Profesorii §i
extracurriculare si  se elaboreazi | 15 septembrie/ conducerea
programele optionalelor si cluburilor unitétii
18. Se realizeazid distribuirea elevilor la | septembrie/ anual anual Profesorii i
cluburi in functie de optiuni si| 15 septembrie/ conducerea
recomanddrile profesorilor unitatii
19. Se alcatuiesc portofoliile profesorilor §i | Pe tot parcursul Finalul amului Profesorii
ale elevilor anului scolar
20. Se stabileste programul de consiliere a septembrie permanent Consilierul,
copiilor/elevilor pe probleme de Profesort
logopedie sau integrare sociala
21. Se alcatuieste programul sedintelor cu Lunar 15 septembrie/ Profesorii
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périntii i intdlnirilor individuale anual Conducerea

22, Se  stabileste  programul tuturor lunar 15 septembrie/ Profesorii
activititilor cu parintii anual Conducerea

23. Se stabileste programul de achizitii al anual Prima séptiménd a Administratia
bibliotecii, sililor de clasi si de sport anului gcolar Profesorii

24. Se desfagoard lectii demonstrative si anual Ultima saptaméind a Profesorii
deschise cu parintii anului scolar

25. Se organizeazd competifit sportive, anual Finalul anului Profesorii de sport
vernisaje  artistice cu sprijinul  §i scolar si arte
participarea parintilor si in colaborare cu
alte unititi de invatamant

26. Se organizeazid parteneriate cu scopuri anual Finalul anului Profesorii
caritabile cu spitale sau case de copii, scolar
camine de batrani

27. Se realizeazi asistente la orele fiecarui anual Finalul anului Directorul
profesor si se elaboreazd caracteriziri scolar
scrise

28. Se organizeazd serbari scolare si cu anual Finalul anului Profesorii
ocazia sarbétorilor nationale scolar

29. Se elaboreaza rapoarte de activitate anual Finalul anului Comisia de

scolar curriculum

30. Se intocmesc documente §i rapoarte care anual Finalul anului Profesorii
inregistreazi progresul individual al scolar
elevilor

31. Se organizeazi seri de sponsorizare §i anual Finalul anului Conducerea
strategii de atragere a fondurilor citre scolar unitagii, paringii
scoald

32. Se realizeaza rapoarte asupra procesului anual Finalul anului Conducerea

de acreditare si calititii invatamantului in

scoald

scolar
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33. Se realizeazd proiecte §i parteneriate anual Sfarsitul anului Directorul
scolare scolar

34. Au loc intdlniri cu personalitdfi sau anual Sfarsitul anului Directorul
reprezentanti de seama ai comunitégii scolar

35. Au  loc pregitirt i sesiuni de anual Stargitul anului Directorul
perfectionare a cadrelor didactice, scolar
schimburi de experientd cu profesorii
altor unitati

36. Se reinnoieste anual baza materiald anual Sfarsitul anului Conducerea
conform necesititilor scolar

37. Se achizitioneazi fond de carte conform lunar Sférsitul anului Cadrele didactice
nevoilor i cresterii numdrului de scolar
copivelevi

38. Se revizuiegte anual starea optima de anual Iunie Administratia
functionare a cladirii anual

39. Se identificd principalele directii anual septembrie-anual Conducerea

manageriale si se intocmeste planul

managerial
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PARTEA A III-A
INSTRUMENTE SI PROCEDURI
DE EVALUARE INTERNA (AUTOEVALUARE) A CALITATII
PROCEDURA DE EVALUARE INTERNA (AUTOEVALUARE) A CALITATIIL:

Selectarea domeniului /temei /ftemelor (in cazul in care evaluarea nu vizeazi toate
domeniile previzute de lege);

Diagnoza nivelului de

realizare;

Judecarea nivelului realizare;

ldentificarea slabiciunilor i a tintelor pentru interventiile de remediere /dezvoltare;

Crearea unui grup de lucru;

Modificarea /optimizarea proiectului de dezvoltare institutionala si a planurilor operationale
asociate;

Desfagurarea activitatilor de dezvoltare /optimizare /remediere;

Reaplicarea instrumentului de evaluare.

TIPURI DE INSTRUMENTE PENTRU EVALUAREA
INTERNA (AUTOEVALUAREA) A CALITATII:

Fise si alte instrumente de evaluare;

Chestionare;

Ghiduri de observatie; Tipuri de proiecte; Rapoarte scrise;

Diferite fige de apreciere; Plan operational;

Fige de analiza a documentelor scolii;

Obiecte concrete: rezultate ,,materiale” ale proiectului;

Documente de politica educationala elaborate [a nivel national, regional si locale;
Standarde, metodologii, ghiduri bune practici, alte instrumente privind evaluarea

institutionald si asigurarea calitatii, elaborate la nivel national, regional sau local.
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5 PARTEAAIV-A }
MODALITATI $SI PROCEDURI DE IMBUNATATIRE A CALITATII

1. Se selecteazii domeniul si criteriul/criteriile avute in vedere, cf. ,,Standardelor de acreditare
si de evaluare periodicd”.

2. Se urmireste indeplinirea indicatorilor de performanti si se realizeaza o diagnozi a nivelului
de realizare.

3. Se judecd nivelul de realizare.

4. Se identifica punctele tari, a celor slabe si a tintelor pentru interventiile de remediere/
dezvoltare.

5. Se creazi un grup de lucru pentru aplicarea miasurilor de imbunitatire (Evaluarea internd este
coordonati si realizati de ciitre CEAC. Pentru zonele de imbunititire se poate constitui o alta
echipd, se pot stabili responsabili, in functie de roful indeplinit in organizatie - profesor de
specialitate, responsabil de arie curriculara etc., care sa aplice programul de imbunétatire).

6. Se modifica / optimizeaz3 / completeazi PDI1-ul.

7. Se desfisoard propriu-zis activititile de dezvoltare/ optimizare/ remediere pentru domeniul
selectat.

8. Se reaplicd instrumentul de evaluare.

9. Revizuirea/elaborarea de proceduri care sa asigure buna functionare a activitatii din gcoala.
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